
Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können 
Sie sich jederzeit unter der oben angegebenen Adresse an uns 
wenden. Außerdem haben Sie ein Beschwerderecht bei der 
zuständigen Aufsichtsbehörde, wenn Sie den Eindruck haben, dass 
die Datenschutzbestimmungen nicht eingehalten werden. 

Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf der Grundlage Ihrer 
Einwilligung oder in Erfüllung eines Vertrags automatisiert 
verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, 
maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die 
direkte Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen 
verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch möglich ist. 
 
 
Landau, den 1. März 2019 
 
Stadtbücherei Landau 
Im Rathaussaal (Eingang Heidestraße) 
34454 Bad Arolsen-Landau 
Tel.: 05696/413 (Büchereileitung) 
E-Mail: stadtbuecherei.landau@web.de 
Internet: www.biblino.de/buechereilandau 
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Benutzungsordnung 
der Stadtbücherei 

Landau 
 
 

 
§ 1 Allgemeines 
 
1. Die Stadtbücherei Landau ist eine öffentliche Einrichtung der Stadt 
Bad Arolsen. Sie hat die Aufgabe, Bücher und andere Medien zu 
Zwecken der Information und Bildung, zur Unterhaltung und Freizeit-
gestaltung bereitzustellen. 
 
2. Jede interessierte Person ist berechtigt, die Bücherei im Rahmen 
dieser Benutzungsordnung zu benutzen. Mit dem Betreten der Bücherei 
wird die Benutzungsordnung anerkannt. 
 
3. Die Benutzung der Bücherei ist z.Zt. grundsätzlich unentgeltlich. 
Entgelte für besondere Leistungen sowie Versäumnisgebühren und 
Auslagen-Ersatz werden ggf. nach der Gebührenordnung in der jeweils 
gültigen Fassung erhoben. 
 
4. Informationen zum Datenschutz in der Stadtbücherei sind in der 
Datenschutzerklärung zu finden. 
 
§ 2 Öffnungszeiten 
 
1. Die Öffnungszeiten werden durch Aushang bekannt gegeben. 
 
§ 3 Anmeldung 

1. Erwachsene melden sich persönlich und - soweit sie dem Bücherei-
personal nicht persönlich bekannt sind - unter Vorlage eines gültigen 
Ausweisdokuments an und erhalten einen Benutzerausweis. Der 
Benutzer/die Benutzerin bestätigt mit seiner/ihrer Unterschrift, die 
Benutzungsordnung zur Kenntnis genommen und anerkannt zu haben. 
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2. Bei der Anmeldung von Kindern und Jugendlichen bis zum vollen-
deten 16. Lebensjahr ist die Zustimmung (Unterschrift) eines gesetz-
lichen Vertreters/einer gesetzlichen Vertreterin erforderlich. Der 
gesetzliche Vertreter/ die gesetzliche Vertreterin verpflichtet sich 
damit zur Haftung für den Schadensfall und zur Begleichung evtl. 
anfallender Entgelte und Gebühren. 

3. Die Benutzer/ die Benutzerinnen sind verpflichtet, der Bücherei 

Änderungen ihrer persönlichen Daten unverzüglich mitzuteilen. 

§ 4 Benutzerausweis 

1. Die Ausleihe von Medien ist nur mit einem gültigen Benutzer-

ausweis zulässig. 

2. Der Benutzerausweis ist nicht übertragbar und bleibt Eigentum der 
Bücherei. Sein Verlust ist der Bücherei unverzüglich mitzuteilen. Für 
Schaden, der durch Missbrauch des Benutzerausweises entsteht, 
haftet der eingetragene Benutzer/ die Benutzerin bzw. die gesetz-
liche Vertretung. 

§ 5 Benutzung, Ausleihe, Leihfrist 

1. Die angebotenen Medien können in der Bücherei und durch Aus-
leihe außer Haus genutzt werden. Bei der Nutzung von Medien sind 
die gesetzlichen  Bestimmungen des Urheberrechts zu beachten. Bei 
Verletzung des Urheberrechts haftet der Benutzer/ die Benutzerin. 
Ebenso gelten die gesetzlichen Bestimmungen des Jugendschutz-
gesetzes. 

2. Die Leihfrist beträgt  
• für Bücher und CD 4 Wochen,  
• DVD und sonstige Medien 2 Wochen. 
 

3. Die Leihfrist kann vor ihrem Ablauf verlängert werden, wenn keine 
Vormerkung vorliegt. Eine Leihfristverlängerung bereits gemahnter 
Medien ist nicht möglich. 

§ 6 Vormerkung 

1. Für ausgeliehene Medien kann die Bücherei auf Wunsch des 

Benutzers/ der Benutzerin eine Vormerkung entgegennehmen. 
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Dazu müssen von uns folgende Daten an den Betreiber des Online-
portals weitergegeben werden: 
- Benutzernummer 
- Geburtsdatum 
Beide Daten sind jedoch keine personenbezogenen Daten, die dem 
BDSG bzw. der EU-DSGVO unterliegen und entsprechenden Schutz 
erfordern. 
 
Alle von uns erfassten und gespeicherten personen-bezogenen Daten 
werden  
- ausschließlich auf einem büchereieigenen Computer, vor 

fremdem Zugriff geschützt, gespeichert  
- nur für die Zwecke der Bücherei (Leihverkehr, Mahnungen, 

Information über Vormerkungen, auslaufende Leihfristen und für 
den Versand unserer Newsletter) verwendet 

- nicht an Dritte weitergegeben  
- auf ausdrücklichen Benutzerwunsch hin gelöscht; Folgen daraus 

s.u. 
 

Was passiert, wenn Sie uns Ihre Daten nicht anvertrauen oder 
deren Nutzung widerrufen? 
 
Wenn Sie uns Ihre Daten nicht anvertrauen oder deren Nutzung 
widerrufen, können Sie keine Medien mehr ausleihen. 
 
Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 
 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie Sie (oder 
Ihre minderjährigen Kinder) Medien ausleihen oder andere unserer 
Dienstleistungen nutzen möchten, längstens fünf Jahre nach der letzten 
Ausleihe.  
 
Welche Rechte haben Sie, was Ihre bei uns gespeicherten Daten 
betrifft? 
 
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen 
jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten 
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und den 
Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, 
Sperrung oder Löschung dieser Daten. Wenden Sie sich dazu bitte an 
den Verantwortlichen, dessen Kontaktdaten Sie oben auf dieser Seite 
finden.  
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Wofür nutzen wir Ihre Daten? 

Ihre Daten benötigen wir für die Abwicklung der Ausleihe und Rück-
gabe von Medien, für die Kontaktaufnahme (z.B. um Sie zu informie-
ren, wenn ein vorgemerktes Medium zur Verfügung steht, so Sie das 
wünschen oder um Sie daran zu erinnern, dass die Rückgabe ihrer 
Medien überfällig ist). Die rechtliche Grundlage bildet § 6 Abs. 1 EU-
DSGVO, insbesondere die Buchstaben a) und b): Es handelt sich um 
vorvertragliche Maßnahmen. Die Daten dienen der Wahrung berech- 
tigter Interessen der Bücherei (ordnungsgemäßer Leihverkehr). Sie 
willigen in die Nutzung dieser personenbezogenen Daten ein, indem 
Sie sich als Benutzer/Benutzerin unserer Bücherei schriftlich 
anmelden.  

Wir arbeiten mit dem Bibliothekssystem ps-biblio der Firma 
Paidosoft. Die Datenschutzbestimmungen der Firma Paidosoft 
können Sie auf www.paidosoft.de einsehen.   

Welche Daten werden erfasst? 
 
Wir erfassen folgende Daten:  

- Name, Vorname  
- Straße, Postleitzahl, Wohnort  
- Telefonnummer (ausschließlich zur  Kontaktaufnahme für 

Themen, die die Büchereinutzung betreffen) 

- E-Mailadresse (ausschließlich zur Kontaktaufnahme für 
Fragen und Informationen, die die Büchereinutzung betref-
fen, z.B. zum Versand unseres Newsletters – falls von Ihnen 
gewünscht) 

- Geburtsdatum (verpflichtende Angabe wegen Beachtung der 
Altersbeschränkung bestimmter Medien bei Minderjährigen; 
das Geburtsdatum ist auch standardmäßig das voreingestell- 
te Passwort zur Nutzung der Online-Funktionen in unserem 
Online-Katalog unter www.biblino.de/buechereilandau). 
 

Onlinedienste  
 
Die Stadtbücherei Landau stellt allen Benutzern unter der vorge-
nannten Web-Adresse einen Onlinedienst im Internet zur Verfügung. 
Neben umfangreichen Recherchemöglichkeiten können alle Benut-
zer unserer Bücherei ihr Benutzerkonto online einsehen, um z.B. 
Leihfristen zu verlängern oder sich über die aktuell ausgeliehenen 
Medien zu informieren.  
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§ 7 Rückgabe 

1. Die Medien sind vor Ablauf der Leihfrist und während der Öffnungs-

zeiten in der Bücherei zurückzugeben. 

§ 8 Behandlung der Medien, Haftung  

1. Die Medien sind sorgfältig zu behandeln. Für Beschädigungen und 

Verlust ist der Benutzer/ die Benutzerin schadenersatzpflichtig. 

2. Vor jeder Ausleihe sind die Medien vom Benutzer/ von der Benut-

zerin auf offensichtliche Mängel zu überprüfen. 

§ 9 Schadenersatz 

1. Die Art und Höhe der Ersatzleistung bestimmt die Bücherei. Der 
Schadenersatz bemisst sich bei Beschädigung nach den Kosten der 
Wiederherstellung, bei Verlust nach dem Wiederbeschaffungswert. 

§ 10 Verhalten in der Bücherei, Hausrecht 

1. Jeder Benutzer/ jede Benutzerin hat sich in den Räumen der Bücherei 
so zu verhalten, dass andere nicht gestört oder in der Benutzung der 
Bücherei beeinträchtigt werden. 

2. Rauchen, Essen und Trinken sind in der Bücherei nicht gestattet. 

Tiere dürfen in die Bücherei nicht mitgebracht werden. 

3. Für verloren gegangene, beschädigte oder gestohlene Gegenstände 

der Benutzer/ der Benutzerinnen übernimmt die Bücherei keine Haftung. 

4. Das Hausrecht nimmt die Büchereileitung oder der/die beauftragte 
Mitarbeiter/in wahr. Den Anweisungen ist Folge zu leisten. 
 

§ 11 Ausschluss von der Benutzung 
 
1. Benutzer/innen, die gegen die Benutzungsordnung schwerwiegend 
oder wiederholt verstoßen, können dauernd oder für eine begrenzte Zeit 
von der Benutzung der Bücherei ausgeschlossen werden. 
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§ 12 Inkrafttreten 
 
Die Benutzungsordnung tritt mit Wirkung vom 01. März 2019 in Kraft. 
Gleichzeitig wird die bisher gültige Benutzungsordnung außer Kraft 
gesetzt. 
 
Landau, den 1. März 2019 
 
Stadtbücherei Landau 
Im Rathaussaal (Eingang Heidestraße) 
34454 Bad Arolsen-Landau 
Tel.: 05696/413 (Büchereileitung) 
E-Mail: stadtbuecherei.landau@web.de 
Internet: www.biblino.de/buechereilandau 
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Datenschutzerklärung 
der Stadtbücherei 

Landau 

   

Datenschutz 

Die Stadtbücherei Landau ist eine Einrichtung der Stadt Bad Arolsen 
und unterliegt daher den Hessischen Datenschutzbestimmungen, die die 
EU-DSGVO in Deutschland umsetzen.    

In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die Verwendung 
personenbezogener Daten in unserer Bücherei. Wir verpflichten uns, die 
Privatsphäre unserer Benutzer zu schützen und personenbezogene 
Daten nach Maßgabe des Hessischen Datenschutzgesetzes und der 
EU-DSGVO zu behandeln und zu verwenden.  

Verantwortliche Stelle  

Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist:  

Magistrat der Stadt Bad Arolsen 
Große Allee 26, 34454 Bad Arolsen 
   
Verantwortliche in der Stadtbücherei Landau: 

Simone Schäfer, Büchereileitung, stadtbuecherei.landau@web.de 

Datenschutzbeauftragter: 

Patrick Schwab 
 
Magistrat der Stadt Bad Arolsen 
Große Allee 26, 34454 Bad Arolsen, Telefon: 05691 801-140 
datenschutzbeauftragter@bad-arolsen.de 
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